
Ē تحـت طـائـلـة مــا تـسـمى صــحـة الـصـدور
على الامانة العامة لمجلس الوزراء معالجة
ذلك لأن ليس الجـمـيع مزورين واحـد سبق
وزور كــتــاب او اي مــســتــمــسك او هــويــة
والــله احــيــله الى المحــاكم لــيــنــال اقــصى
العـقـوبات لـكي يكـون عبـرة للآخـرين ويتم
نــشــره في الــصــحف والــفــضـائــيــات وفي
جــمــيع مـراكــز الـشــرطـة واعـلان اسـمه في

الساحات العامة من شوارع بغداد . 
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كــمـا يـصـار الى جــمـيع دوائـر الـدولـة ذات
العلاقة Ėعاملات اĠواطنě لارسال الكتب
والــوثـــائق والــهــويــات بـــكــافــة انــواعــهــا
واĠـسـتـمـسـكـات وغـيـرهـا الى الجـهة الـتي
صدر مـنها الـكتـاب او الهويـة واĠسـتمسك
عن طـريق البـريـد الالـكتـروني لـوجوده في
جـميع دوائـر الدولـة العـراقـية عـلى ان يتم
الاجـابـة بـنـفـس الـيـوم ولا تـأخـيـر Ġـعـامـلة
اĠواطنě وعند تأخير  الارسال او الاجابة
تــتم مــحــاســبــة اĠــوظف اĠــهــمل اĠــقــصـر
ويكـون رئيس الـدائرة اĠـسؤول عن ارسال
ذلك وايــضـــاً الاجــابـــة من جـــهــة الارســال
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Ġـــاذا أرهـــاق اĠــواطـــنـــě وقــانـــون صـــحــة
الــصـدور ومـعـتـمـد الــدوائـر هل هـذا قـانـون
شــرعه مــجــلس الــنــواب ام مــاذا?. يــا دولـة
إرحـمــوا اĠـواطــنـě لــوضع حــد Ġـا تــسـمى
صحة الصدور الكتب والهويات والشهادات
الصادرة من الجهات ذات العلاقة يطلب من
اĠواطن صـحة الصـدور والتي تبـقى أشهراً
وأســابـيع لحــě عـودة الاجـابــة اضـافـة الى
تـأخـيـر مـراجـعـتـهـا مـن قـبل اĠـعـتـمـدين في
الــدوائـر Ēيــنــبـغـي إرسـالــهــا بـيــد اĠــعـتــمـد
وإعـادتـهـا الى الـدائـرة في نـفس الـيـوم لكي
يــراجع اĠـواطن الــدائـرة ذات الـعـلاقـة الـتي
ارســلـت الــكـــتب الـــصــادرة من الـــدوائــر او
الهـويات او الـشهـادات والوكـالات الرسـمية
اĠــصـدقــة في وزارة الخــارجــيـة والــتــربــيـة
والتقاعـد واĠصارف ولكافـة الدوائر Ēظهرت
هـــذه (صــحـــة الــصـــدور) لـــغــرض تحـــمــيل
اĠــواطـن مــعــانــاة اĠــراجـــعــات والانــتــظــار
الـطـويل لحـě ارسالـهـا لى الـدائرة اĠـعـنـية
ěالــصــادرة مــنــهــا الــكــتب وغــيــرهــا ولحــ
عــودتـهــا لــلـدائــرة اĠــرسـلــة الــيـهــا وبــهـذه
الـعــمــلـيــة يــعـانـي الآلاف من اĠـواطــنــĠ ěـا
يـسـمى صـحـة الـصدور ظـهـرت بـعـد سـقوط
النـظام اĠـباد في  9/4/2003وهذه الـعمـلية
لإرهـاق اĠـواطـنـě .. اĠواطـنـون يـتـسـاءلون
من اين ولـدت هذه الـظاهـرة غـير الـطبـيعـية
لصحة الـصدور اي دائرة لم تصـدق بالكتب
اĠــرسـلــة الـيــهـا من دائــرة اخـرى إلا أن يـتم
صـحة الـصـدور بيـد اĠـعتـمـد لجمـيع الـكتب
واĠـراسلات والـوثـائق ووو... والـتي تـطـلب
من اĠواطن للتـأكيد صدور الـكتب والوثائق
.. فما وكافـة انواع الـهويـات وغيـرها يـوميـاً
ذنب اĠواطن لدوائر الـدولة وارهاق اĠواطن
الــعـــراقي بـــذلك في اĠـــراجــعـــات بلا ســبب
اقترفه .. واĠشـكلة هي اصلـها دوائر الدولة
اصـبح لـديـهم عـدم اĠـصـداقيـة فـيـمـا بـيـنهم
واĠــواطن هــو الـضــحــيــة وذلك لاســتــشـراء
الــفــســاد الاداري واĠــالي فـي جـمــيـع دوائـر
الـدولـة الـعـراقـيـة .. Ġـاذا هـذه الـعـقـوبة لـكل
مـواطـن عـراقي يـراجع دوائــر الـدولـة وعـنـد
حـصـوله عـلى كـتـاب او أمـر او هـوية او اي
مــســتــمــسك يــصـار Ġــعــاقــبــته Ėــا تـســمى
ارســالــهـــا الى الــدائــرة الــتـي صــدر مــنــهــا
الكتـاب او الهوية وعـدم قناعـة الدائرة التي
يـرد الـيــهـا الــكـتـاب هـل اصـبح في مــنـظـور
الدولـة العـراقية جـميع الـعراقـيě مزوين ام
مـاذا ام عــدم صـدق الـكـتـب الـتي تـصـدر من
دوائـر الدولـة الى دوائر اخـرى تـرسل اليـها
لـبـيـان صـحـة الـصـدور واĠـدة تـطـول لا تـقل
عن شهـر او اشهـر وخاصـة اذا كان اĠواطن
في احدى المحافـظات جيب ليل واخـذ عتابة
.. عـلـى جـمـيع دوائـر الـدولـة الـعـراقـيـة Ġـثل
عدم مـصداقـية الـكتب الـصادرة او الـهويات
او أي مستمسك ان تقوم بإستخدام الحركة
الالكتـرونية فـيما بـينهم ولـيس اĠواطن يقع
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لا ėـــر يــوم او لـــيــلــة الا ويـــعــاني
اĠـــواطـــنـــون فـــيـــهـــا روائح حـــرق
الدواجن النافقة في محافظة ديالى
/ قـــــضـــــاء الخــــــالص / وĖـــــا ان
الاجواء حـارة فأن اĠـواطنـě غالـباً
مـا يتـركـون نوافـذ الغـرف مـفتـوحة
لـتـتـسـرب مـنــهـا الـروائح الـكـريـهـة
جــداً والـتي لا تـطــاق والـتي اخـذت
تـؤثـر عـلى كـبـار الـسـن والاطـفال ..
ورغـم الـــــشـــــكـــــاوي الـــــكـــــثـــــيــــرة

والالــتــمـــاســات من اجـل الــكف عن
حـــرق الـــدواجن الـــنـــافـــقــة  ,الا ان
اصـــحــاب مــزارع الــدواجن في واد
وصرخـات اĠواطـنě في واد آخر..
لا بل ان مـزارع الــدواجن لك تـكـتف
بـــحــرق الـــدواجن لـــيلاً بـل صــارت
العمليات اثـناء النهار ايضاً ,تمتلأ
الاجواء في منـاطق قضاء الخالص
بالـروائح الـكريـهة  ,واĠواطـنون لا
حـول لهم ولا قـوة من هـذا الاصرار

عــلى حـرق الـدواجن الــنـافـقـة فـالى
أين يــتــجه اĠـــواطن وĠن يــشــتــكي
والـروائح والغـبار والـدخان اشـياء
تحــاصـره يــومــيــاً وفي كل مــكـان ,
راجـــě من الجــــهـــات المخــــتـــصـــة
واĠــســؤولــة عن الــبــيــئــة الــتــدخل

لحسم الامور. 

حسě مهدي 
ديالى / الخالص 
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اĠوضـوع ادناه بـعث به اĠواطـن " حيدر
عـبـد عـلي " من بـغـداد/ مـديـنـة الـصـدر/
يــتــنــاول فــيـه آراءه الــشــخــصــيــة حـول
الخــدمــات الـبــائـســة الـقــلــيـلــة والـتي لا
يتـمتع اĠواطن بـها وفرض رسـوم كبيرة
عليها ويبتدđ اĠواطن موضوعه بالقول
/ مـنذ اكـثـر من عقـد من الـزمن واĠواطن

يـــــبــــحـث عن الخـــــدمــــات لا في
بــغــداد وحـــسب بل فـي جــمــيع
المحافظات واĠعاناة التي يشعر
يهـا اĠواطـنون كـثيـرة جداً ومع
هـــذا فــإن الجــهــات الـــرســمــيــة
فــرضت رسـومــاً غـيــر مــعـقــولـة
عــلى اĠــراجــعــة او الاســتــهلاك
ومع ان الخـدمات شـبه معـدومة
الا ان الــــرســــوم بـــــاهــــظــــة ولا
تــتـنـاسب مع مــايـريـده اĠـواطن
والبدايـة من الخدمات الـصحية
فــالخـــدمـــات الــصـــحـــيـــة شــبه
مــعــدومــة واĠــواطن لا يــحــصل
عــــلى كل مــــا يـــتــــمـــنــــاه عـــنـــد
مـراجعـته ايـة دائرة صـحـية من
اجل الحــــصــــول عــــلى الــــعلاج
اللازم فـــعــلـــيه ان يـــدفع رســوم
الـدخـول وعنـد اجـرائه الـفحص
لـن يــحــصل الا عـــلى نــوع من (
الحبـوب والكـبسـول) وبحـساب

بـسـيط نجـد ان اĠـواطن كان مـن الافضل
له شــراء تــلك الحـبــوب من الــصــيـدلــيـة
لأنــهــا ارخص واســـرع من الــذهــاب الى
اĠـسـتـشـفى او اĠـركـز الـصـحي وتـقـضي
الـنــسـاء ســاعـات الــنــهـار من اجل علاج
طفل باĠسـتشفى وتدفع مـبالغ كثيرة من
اجل ان تحصل على علاج بـسيط وتهدر

وقتها في الصباح باĠراجعة  ,وفي اكثر
اĠسـتشفـيات لا يوجـد اطباء اخـتصاص
ولا مـواعيـد ثابـتـة لاجراء الـعمـليـات اما
الفـحص بالاجـهزة فـحدث ولا حرج ومن
الافــضل لأي شــخص فــحص مــا يــريـده
بـــالخـــارج !وعـــنـــد حـــدوث طـــارđ فـــأن
اĠـواطن يـحتـار في نـقـله الى اĠسـتـشفى

وخـاصـة بـالاقضـيـة والـنـواحي حيث ان
سـيـارات الاسـعـاف امـا ان تـكـون عـاطـلة
او لا وقود فيـها! والكـهرباء هي مـعضلة
العـراق فمنـذ عقـدين من الزمن واĠواطن
يـعانـي من فقـدانـها ومع هـذا فـأن رسوم
الكهرباء مرتفـعة وهي تتصاعد كل شهر
ومع ان اĠـواطن يـحـصـل عـلى الـكـهـرباء
من اĠـــولــدات ويــدفع لـــهــا مــبــالغ الا ان
الـرسـوم اĠـفـروضـة تـزيـد هـمـوم الـنـاس
لأنها عالـية جداً.. اما اجـور اĠاء اĠفقود
من اكــثـر اĠـنــاطق فـهي مــشـكـلــة كـبـيـرة
فــاĠـواطن لا ėـكـنـه الحـصـول عـلى اĠـاء
الابــواسـطـة ( اĠـاطـورات) وهـو يـشـتـري
يـومـيـاً عبـوات مـياه لـلـشـرب لأنه لا يثق
Ėيـاه الاسـالـة وغـالـباً مـا تـنـقـطع اĠـياه
لـسـاعـات كـويلـة امـا في المحـافـظـات فأن
اĠـاء مـفـقـود اغـلب سـاعـات الـنـهـار ومع
هــذا فـعـلى اĠـواطن تـأديـة رسـوم تـرتـفع
كل شـهـر وكــلـمـنـا جــاءت ورقـة الـرسـوم
يــفــاجئ اĠـــواطن بــأجــور اعــلى وديــون
سـابـقـة مع انه يـدفع الـرسـوم كل شـهر !
والحال مع المجاري ومعـاناتها ومع رفع
القمـامة والروائح الـكريهة ومع الـتبليط
واĠـيـاه الآسـنـة .. امـا مـراجـعـة الـدوائـر
ودفع رسـوم عـالــيـة وكـثــيـرة فـحـدث ولا
حـرج وعلى اĠـواطن ان يـتحـمل الـرسوم

والضرائب مكان ما فعله الفاسدون . 
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يشكو اĠواطن " علي جواد" من محافظة واسط/ الكوت/ من مراجعة
دائرة الـتقـاعـد الكـائـنة في سـاحة الـوثـبة ويـقـول / ان اغلب مـراجعي
الدائـرة تـلك من كـبـار الـسن والنـسـاء وان الـبـنايـة بلا مـصـعـد صالح
للصعود الى الطوابق العالية ولابد من اصلاح اĠصعد او العمل على
نزول اĠـوظفـě الى الطـابق الاول حـتى لايضـطر كـبـير الـسن لصـعود

ستة طوابق .
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اكــــدت مــــواطـــــنــــات عــــاملات في
مـختـلف الاعـمال / إنـهن يـواجهن
صـعوبـات جـمّة اثـناء الـذهاب الى
الــعـمل او في داخل امــاكن الـعـمل
وان بعض تلك اصعـوبات مخجلة
/ واكّـدت في احـاديث لـلـزمان /ان
الـــصـــعـــوبـــات تــبـــدأ مـن ازدحــام
الــشـوارع مــروراً بــالـكـلام الـسيء
الذي يردده البعض الى صعوبات
الــــعــــمل ومــــضــــايــــقـــة الآخــــرين
واوضحت "ام احـمد" مـوظفة / ان
الصـعوبـة لـديهـا تكـون في كـيفـية
الـــوصــــول الى الـــعـــمـل بـــالـــوقت
المحـدد وانـهــا تـعـانـي من مـشـاكل
داخل الــعـمل ولـكــنـهـا تــنـزعج من
الــنــظـــرات الــغــريـــبــة الـــيــهــا من
الآخرين او الـنظر الـيها عـلى انها
غـيـر مـؤهـلـة لـلـعمـل والـتقـلـيل من
شـــانــهــا في اتــخــاذ الــقــرارات او

اĠسائل العامة . 
والـصـعــوبـات الــتي تـواجه اĠـرأة
الـعاملـة كثيـرة جداً ومـتنوعـة كما
تــقــول اĠــواطــنــة "امل .ع" عــامــلـة
( (رفـــضـت ذكــــر اســــمـــهــــا كــــاملاً

وتـضــيف الـقــول / ان الـصــعـوبـة
الاولى تــكـــمن في ايــداع الاطــفــال
عــــنــــد الاقــــارب ومن ثـم الــــعـــودة
لجلـبهم الى اĠـنزل عـصراً فزوجي
هـو الآخر يـعمل في شـركة خـاصة
اضــــافــــة الى مــــشـــــاكل الــــســــكن
والـعـيش الصـعب امـا اĠضـايـقات
في الـشـارع فـهي كثـيـرة وبعـضـها
وقـح واعـتـقـد ان بـعض الـنـاس لم
يــنــضــجــوا ولم تــرفع الــســنــوات
اĠاضية من مكـانتهم او مستواهم
او حــتى تـفــكـيـرهـم واعـتـقــد انـنـا
نـحـتـاج الى ســنـوات لـكي يـنـضج
الجــــمــــيـع ..ان اغــــلب الــــنــــســــاء
الــــعــــامـلات الــــلـــــواتي اردنــــا ان
نـتحـدث مـعـهن حـول الـصـعـوبات
رفـضـن الـتـحــدث عن اي صــعـوبـة
في الــعـمل اواĠـضــايـقــات وكـنـهن
اجــمــعـن عــلى ان اغــلـب الــنــســاء
يــتـعــرضن لـلــمـضــايـقــات من قـبل
Ē رأةĠالآخرين وهناك مـن يحترم ا
الا ان جــمــيع الــنــســاء الــعــاملات
يــضــعن حـــدوداً لــلــحــديث اثــنــاء
الــعـمل بـســبب الـنـظــرة الـقـاصـرة
والضـيـقـة للآخـرين تجـاهـهن كـما

تـقـول " ام حيـدر" بـائـعـة شـاي في
احــدى مــنــاطق بــغــداد مــضــيــفــة
الـقــول / انــهــا اكـمــلت دراســتــهـا
الاعداديـة وتوفى زوجـها فـلم تجد
الا الــــعـــمـل وهي تــــتـــعــــرض الى
مضايقات وتحرش احياناً ولكنها
تجابه مثل تـلك الحالات بقوة ورد
عـنيف .. ومع انـها تـرتدي ملابس
تـغـطي كل جـسـمـهـا ولا يـظـهـر الا
وجــــــــهـــــــهـــــــا الا ان الآخــــــــرين لا
يـحتـرمون انفـسهم ولا الـشيب في
شـــعــــرهم مـع الاسف الـــشــــديـــد .
وتـواجه بـعض الـنسـاء صـعـوبات
في قـيـادة اســيـارات في الـشـوارع
ويتـعـرضن الى مـضـايقـات كـثـيرة
في السير او اطلاق الكلام البذيء
Ē فـي حــě ان كـــثـــيــريـن من ابــاب
الــــعــــمل فـي بــــعض الــــشــــركــــات
بـــالــقـــطــاع الخـــاص يــظـــنــون ان
الــعـاملات لــديـهم "لــقـمـة ســائـغـة"
وهـــذا مــا يـــؤدي دائــمـــاً الى تــرك
الــــعـــــمل مـن قــــبل الـــــنــــســــاء في
الـشــركـات والمحـال الــتـجـاريـة ولا
تــفــضل الــكـثــيــرات الــعــمل بــتـلك

الاماكن . 
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في احد مـقاهـي بغـداد الشـهيرة
كـــانـت لـــنـــا وقـــفـــة مع اĠـــواطن
"حسě عبد الصاحب" البالغ من
العـمر خـمساً وسـتě سـنة وهو
رجل كـبـيـر الـسن وقد جـلس في
اĠـقــهى لــيــسـتــريح وقــد تحـدث

كــثـيـرة وانـا اتــطـلع الى الـوجـوه
الـتي اتعـبهـا الـزمن وهي جالـسة
صامتة تستـذكر السنě الخوالي
 ,اما عن الـفرق بě مـوظف اليوم
والامس فـقـد كـان اĠـوظف سـابـقاً
كـثـيـر الـعـطاء يـعـرف عـمـله جـيداً
ولا يــــحـــــاول الاجــــتـــــهــــاد به الا
بـالـطـرق الـصـحـيـحـة الـتي تـفـيـد
العـمل وتراعي اĠواطن امـا اليوم
فــإن اĠــوظـــفــě كــثــيــرون لــكن لا
فائدة تذكر منهم  ,وهم عبارة عن
بــطـالــة مـقــنـّعــة وهـذا هــو الـراي
الــشــخــصي مـن مــوظف ســابق ,
نــــحن جــــمـــيــــعـــاً نــــحــــتـــاج الى
اĠــصـداقــيــة في اعــمـالــنــا ونـحن
جـمـيـعاً ايـضـاً مـحتـاج الى الـثـقة
امتـبـادلة في كل الـتعـاملات حيث
ان لديـنا منـذ سنوات ( ازمـة ثقة)
كـامـلــة ولـهــذا مـتى مــا زالت تـلك
الازمــة فــإنـــنــا ســوف نــعــود الى
Ĥـاضي الجـميـل بالـعـيش الـكرĠا
والــتــعــايـش الــســلــمي اĠــوحــد ,
واعـــتــــقـــد ان واجب كـل شـــخص
يـبـدأ بـنــفـسه وبـعــائـلـته من اجل

اشاعة الثقة بě الكل . 

وبـغداد الـقدėـة بـسيـطة جـداً حتى
في شوارعـها وازقتـها علمـاً انها لم
تـتـغـيـر سـوى قـلـيلاً لـكـنـهـا امـتـدت
افــقــيـاً الى مــالا نــهــايـة فــقــد كـانت
بغداد صغيرة جداً لا تبتعد عن نهر
دجــلـــة الا بــعــشــرات الامـــتــار فــقط
وتصوروا ان الخط السريع اĠسمى
الـيــوم (مـحــمـد الــقـاسم) كــان سـدة
تـرابـيـة تحـيط Ėـديـنة بـغـداد مـنـعاً
لــلـفــيـضــان ولم تــكن هــنـاك احــيـاء
كثـيرة حـاياً مـوجودة ومع ان الامن
والامــــان كــــانــــا مــــوجــــودين الا ان
الاحـوال اĠـادية كـانت صـعـبـة وكان
هناك اعداد كثيرة من الفقراء الا ان
الـعـمل كان مـتـوفـراً في زمن اĠلـكـية
وزمن عبد الكرĤ قاسم وما بعدهما
 ,وكـانت الحـركــة الادبـيـة والــفـنـيـة
مـزجــهـرة وكــان اهـتــمـامي يــنـصبّ
عـــلى قـــراءة الـــشـــعـــر والـــقـــصص
والوايـات وكان سـوق السـراي يعج
بـالــكـتب الــقـدėــة الـفـاخــرة وكـذلك
شـارع اĠــتــنـبي الــذي كــان ومـا زال
شارعاً للمطابع والكتب  ,وجلوسي
في هذه اĠـقهى هـو نوع من الـراحة
فـاĠـقــهى يـعــيـد لي ذكـريــات قـدėـة

احـدى دوائـرهـا الحـكـومـيـة واحلت
الى الـتـقـاعـد قــبل سـنـوات وبـغـداد
الامس تختـلف عن بغداد الـيوم فقد
كـانت الامـور بسـيـطـة جـداً ولم تكن
هـنـاك مـشـاكل تــذكـر وكـان الجـمـيع
اخــــوة مـــتــــحـــابـــě فـي كل الامـــور

اĠـواطني الـينـا عن حـياته الـسابـقة
وعـمـله وآرائه الـشـخصـيـة الحـالـية
فقـال/ ولدت في مـحافـظة قـريبة من
بـغـداد ومـنــذ صـغـري انـتــقـلـنـا الى
بـــغـــداد وعـــشت وتـــرعـــرت فـــيـــهـــا
ودرست فـــيــهـــا وكـــذلك عــمـــلت في

يـنــتـقــد اĠـواطن " اثــيـر عــبـد الــسـتــار" من بـغــداد الجـديــدة مـوضـوع
التعـييـنات واعلان الدوائـر على الـتقدĤ عـليـها الكـترونـياً يقـول /يقدم
اĠـواطن اسـتــمـارته الـكـتــرونـيـاً ويـظل يــنـتـظـر ويـفــاجـأ بـأن الـدرجـات
Ĥالـوظـيفـيـة الـشـاغـرة قـد راحت لـلآخـرين مـنـذ فـتـرة طـويـلـة وان تـقد

الاستمارات هو ( لذر الرماد بالعيون). كما يقول اĠواطن!. 
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ينـتقـد اĠواطن " فـلاح عبـد الهـادي" من محـافـظة مـيسـان / العـمارة/
حصص الحج الى الديـار اĠقـدسة والتلاعب الحـاصل بهـا. واستيلاء
بـعض اĠــنــتـنــفـذين واĠــسـؤولــě وحـاشــيـتــهم وحــمـايــاتـهم واقــاربـهم
واصدقـائـهم عـلى الحـصص الاكـبـر مـنهـا ولا يـشـمل اĠـواطن الـعادل

كبير السن الا بعضاً منها  ,ولابد من انصاف كبار السن . 

  U�b)UÐ V�UDð d(« WOŠU½

يتناول اĠواطن "سمير نجم" من بغـداد/ الشعلة / موضوع الضرائب
الـكمـركـيـة عـلى تـسـجيـل السـيـارات ويـقـول / ان اĠـواطن بـات يـعاني
كــثــرة الــضــرائب وارتــفــاع الــنــسب اĠــســتــقـطــعــة مــنه  ,وصـار وزر
الإيرادات الجديدة التي ارهقت الجميع ولابد من اعادة النظر بها . 
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يـشــيـر اĠــواطن  حـســě عـلـوان مـن مـحـافــظـة كــربلاء الى ضـرورة إنــقـاذ الاطــفـال من واقع
اĠدارس اĠكتـظة وصفوفـها التي تسـتوعب اكثـر من خمسě طـالباً ويقـول / ان صغار السن
الى اĠدارس التي لم تـعد ملائـمة لهم ولـدوامهم ولابـد من ايجاد يعانـون كثيـراً من الذهاب
بدائل. فيـما يـتساءل اĠـواطن " حسـě غاġ" من بـغداد / حي القـاهرة/ عن دروس الـرياضة

والجــهـة اĠــرسـلـة الــيـهــا وان يـدون تـاريخ
ارســال اĠـــعــامــلـــة وتــاريخ الاجـــابــة عــلى
الكتاب .. لأن واجب اĠـوظف في الدولة هو
تــقـدĤ الخــدمـات لـلــمـواطــنـě لأن اĠـوظف
يــتـقــاضى راتـبــاً من الـدولـة مـن جـراء تـلك
الخدمة ولا منة من اĠوظف على اĠواطن ..
 ونـذكـر مـعـانـاة وتـعب اĠـواطن واĠـطـلـوب
ěـواطـنĠلـلـحـد من هـذه الظـاهـرة لادخـال ا
اĠـراجـعــě لـدوائــر الـدولـة لــتـخــفـيف هـذا
الــعـبء عن اĠــواطـــنــě الـــذي يــواجـــهــون
صــعــوبــات كـــثــيــرة Ėــا ( تــســمى صــحــة
صـــدور) وعــلـى الامــانـــة الــعـــامـــة لمجــلس
الوزراء إيجاد وسائل عـصرية أفضل وبدلاً
ěـتعب للمواطنĠالقاتل وا ěمن هذا الروت
في صــحــة الـــصــدور والــتي لا مــبــرر لــهــا
بـسـبب بـعض ضـعـاف الـنـفـوس قـامـوا في
عملية التزوير ليس كل اĠواطنě اصبحوا
مزورين نطـالب في إنزال اقصى الـعقوبات
بـــحق هــؤلاء اĠــزورين والــذين زوروا فــمــا
ذنب بـقـيـة اĠــواطـنـě اĠـراجــعـě لـلـدوائـر
ولــنـيـلـهم هـذه الـعـقـوبـة (صـحـة الـصـدور)
تحــمل اĠـواطن اعــبـاء الـتــنـقلات في وسط

هـــذه الـــزحــامـــات في الـــشــوارع وتـــأخـــيــر
اĠـعـاملات وخـاصـة الانـسـان اĠـواطن يـبـقى
تحت رحــــمـــة اĠـــوظف اĠـــســـؤول ورحـــمـــة
اĠوظف اĠعتمد في الـدوائر التي يتم تأخير
متـابعـة وانجاز معـاملات اĠواطـنě لـصحة
الــصـــدور الــذي يــجب أن يــتم وضع تــاريخ
الارسال وتاريخ الاجابة لمحاسـبة اĠعتمدين
ايضـاً في الـدوائر و كل مـوظف مـعني بـهذا
الامر او عـلى كل يـحب ان يـرى اĠواطن وان
يـــلــمــسه مـن مــتــاعـب تــكــاد تــتـــعب قــلــوب
اĠـواطـنـě في الـضـجـر لـبـعض الـطـرق غـير
الانسـانيـة .. اĠفـروض إيجـاد طريـقة لالـغاء
مــثل هــذا الـــروتــě الــلآ إنــســاني لــصــحــة
الـــصــدور وعـــدم اتـــعـــاب اĠــواطـن اĠــراجع
لـلـدوائـر ونـأمل وكـلـنـا امل في إيـجـاد صيغ
إنـسـانـية Ġـراعـاة حـقـوق الانسـان لـلـمواطن
اĠـــراجع لـــلـــدوائـــر في الـــطـــرق الحـــديـــثــة
الحضاريـة الالكتـرونية واĠـؤĠة الالكـترونية
الحـكــومــيـة لــصــحـة الــصــدور .. مع انجـاز
مـعــاملات اĠــواطــنـě بـلا تـأخــيــر والـذي لا
يستطيع تحمل اĠسؤولية اĠناطة به لخدمة
اĠـواطـنـě أن يـغـادر مـكـانه ويـبقـى اĠوظف

الـكــفـوء المخــلص في مــكـانـه مع اسـتــخـدام
مـبـدأ الــثـواب والـعــقـاب في جـمــيع اجـهـزة
الدولة تشـجيعاً لـلموظف الكفـوء ومحاسبة
اĠـوظف اĠــتـقـاعس اĠـهـمل والـذي لا يـشـعـر
بـاĠـصــلـحــة الـعــامـة الا وهي تــقـدĤ افـضل
الخـدمــات لـلــمــواطـنــě اĠـراجــعـě لــدوائـر

الدولة . 
VÝUM� nþu�

 كـمـا نـشـير الـى وضع اĠوظـف اĠنـاسب في
اĠـــكـــان اĠــنـــاسب لـــغـــرض تــأديـــة مـــهــامه
الــوظـيـفـيـة اĠـنــاطـة به بـكل إخلاص وتـفـان
لـلصـالح الـعام .. كـلنـا أمل في الـغاء الـطرق
الـبـدائـية لـصـحـة الصـدور آمـلـě الـعمل في
الـطـرق الحــديـثـة الحـضــاريـة الالـكــتـرونـيـة
لوجود ذلك في جمـيع دوائر الدولة وان يتم
الــعـــمل Ėــوجب الحــوكــمـــة الالــكــتــرونــيــة
الحكومية لخـدمة اĠواطنě بالـطرق الفعالة
والـــســريــعـــة لخــدمـــة اĠــواطــنـــě والــوطن
الــشــامـخ واĠــصــلــحــة الـــعــامــة . وفق الــله
الجـمــيع لخــدمــة الـشــعب والــوطن الــعـراق

الكبير الشامخ . 
صائب بشي  –بغداد 
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في وقت يـهـرب فــيه الـصـغـار من اĠـدارس وتـتـسـرب اعـداد
كـبيـرة منـهم من الـتعـلـيم يحـاول كبـار الـسن الحصـول على
شـهادات عاليـة ! ومثل هذا الـتفاوت في طلب الـعلم له اسبا
 ,فـالـصـغـار يـهـربـون من الـتـعـلـيم لأن الـوضع الاقـتـصـادي
سيء جـداً ويـحاول هـؤلاء مـساعـدة ذويـهم من خلال الـعمل
في اعـمال بسيطة  ,ولأن هـؤلاء الصغار وجدوا من عوائلهم
تـشهيـلات لترك اĠـدارس .. اما كـبار السن فـأنهم يـحاولون
الحـصول على الشـهادات بعد ان اصبـحت الوظيفـة مطلوبة
جداً وروتبها مغرية .. فبدأ هؤلاء اولاً بتزوير الشهادات من

اجل الحـصـول على مـكـاسب مـادية اكـبـر ومكـانـة اعلى في
الـدوائر .. وحـينـما وجـدوا ان التزويـر لم يعـد ينـفع في مثل
هـذه الامـور اتجـهوا الى الامـتـحـانـات الخـارجيـة لـلـحـصول
عـلى شـهـادات امـا الاكـبـر سـنـاً مـنـهم اĠـوظـفـون بـشـهادات
مـتدنيـة فإنـهم يحاولـون الحصـول على شـهادات جامـعية او
عـلـيـا وحـسب طـمـوح كل واحـد مـنـهم ! ومـثل هـذه اĠـعـادلـة
الـسلبية حسب الرأي الشخصي غير لازمة ولابد من اجبار
صـغـار الــسن عـلى الــتـعــلـيم بـعــد ان غـادر قــطـار الـتــعـلـيم

محطات الكبار سريعاً. 

باĠدارس ويقول / ان دروس الرياضـة لم تعد موجودة باĠدارس  ,واصبح الطلاب ėارسون
الرياضة فـيما بينـهم في ساحات اĠدارس ومع هـذا فهم Ęنوعـون من اللعب والركض داخل
الساحات بـحجة اثارة الـغبار ولا توجـد تجهيـزات رياضية بـاĠدارس مثل ( الكـرات ومناضد

اللعب وساحات السلة والطائرة) ومع هذا مطلوب من الرياضيě تحقيق انجازات !. 

 ¡öÐd� ”—«b� ÿUE²�≈

يطرح اĠواطن " حسام عـلي " من بغداد / الاعظمـية/ موضوع الامية
ويـقــول / ان اعــداد الامـيــě قــد تـضــاعـفـت كـثــيـراً جــداً في الــعـراق
وصـارت هـنـاك اجـيـال بــعـد اجـيـال من الامـيــě وبـعـد عـشـر سـنـوات
سـوف تـصـبح نـسـبـة الامـيـة اكـثـر من خـمـسـě بـاĠـئـة وعـلـيه لابـد من

إنجاز اجراءات سريعة للحد من هذه الظاهرة . 
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في إتـصال هـاتـفي مع هـذه الـصـفحـة نـاشـد اĠـواطن " ابـو حاģ" من
مـحـافـظـة نـيـنـوى الجـهـات المخـتـصـة بـضـرورة اطلاق رواتب مـوظـفي
صحـة نيـنوى اĠـنقـطعـة رواتبـهم منـذ مدة طـويلـة وهم اصحـاب عوائل

ولديهم التزامات مالية ويسكنون بالايجار. 

يشـير اĠواطـن "حسن عـبد الإله " من مـحافـظة كـربلاء / ناحـية لحر/
الى ان الـنـاحــيـة تحـتـاج الـى تـبـلـيـط شـوارعـهـا والـى تـأهـيل المجـاري
والنظافة التامة  ,وعدم قطع الكهرباء وتوفير العمل لآلاف الشباب من

سكان اĠنطقة من خلال إنشاء معمل لاستيعاب العمالة هناك .
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